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INFORMACJA

dotyczgca dostawy przez ZWiK Sp. z 0.0. w Ofawie
wody i odbioru Sciekdéw na terenie Osiedla Renskie

Zaktad Wodociggow i Kanalizacji Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig w Otawie
informuje, iz obecnie zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow sanitarnych
z nieruchomosci potozonych na terenie Osiedla Renskie moze odbywac sie jedynie
za posrednictwem urzgdzen bedacych witasnoscig dewelopera, tj. Renskie | Sp. z 0.0.

Powyzsze wynika z faktu, iz pomimo zawartej w styczniu 2018 roku umowy,
pomimo podjetych przez Renskie | Sp. z 0.0. zobowigzan, jak rowniez pomimo ciggtego
wyrazania przez ZWiK Sp. z 0.0. w Otawie woli odptatnego przejecia sieci, Renskie | Sp. z 0.0.
nie przekazata jeszcze do ZWiK Sp. z o0.0. w Ofawie wodociggu i kanalizacji sanitarnej.
Wobec powyzszego urzgdzenia te znajdujg sie nadal w wiadaniu tego dewelopera.

Chcac swiadczy¢ Panstwu ww. ustugi i zagwarantowa¢ nalezytg jakos¢ dostarczania
wody i odprowadzania sciekow sanitarnych zapewniamy, iz doktadamy wszelkich staran,
aby zachowaC zdolnos¢ posiadanych przez ZWIK Sp. z o0.0. w Ofawie urzagdzen
wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci
i pod odpowiednim cisnieniem oraz aby zapewni¢ dostawy wody i odprowadzanie Sciekéw
w sposob ciggty i niezawodny. Podkreslamy jednakze, iz Spotka nie moze ponosic
odpowiedzialnoéci za stan urzgdzen, ktore nie znajdujg sie w jej wtadaniu.

Jakosé wody doprowadzana przez ZWiK Sp. z 0.0. w Otawie do wodociggu dewelopera
jest regularnie badana przez stuzby Powiatowej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej w Otawie
oraz przez akredytowane laboratorium chemiczne Spoétki. Z uwagi na zaistniatg sytuacje
ZWiK Sp. z 0.0. w Otawie moze odpowiadac¢ jedynie za jakos¢ i parametry wody w takiej
czesci, na jakg ma wplyw. Nie moze jednakze odpowiadaC za biezgce utrzymanie
infrastruktury, bedacej wlasnoscig firmy Renskie | Sp. z 0.0. ani za sposéb czy termin usuwania
awarii powstatych na urzgdzeniach, ktérych Spétka nie jest wiascicielem.

Wobec powyzszego, uprzejmie prosimy, aby w przypadku jakichkolwiek zakit6cen
zwigzanych z dostawg wody lub odbiorem $ciekow kontaktowaé sie ze ZWIK Sp. z o.0.
w Ofawie przez Biuro Obstugi Klienta czynne w dni robocze od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 7:00 do 16:00, a w pozostatym czasie na numer pogotowia wodociggowo-
kanalizacyjnego 994.

W przypadku uzasadnionych przypuszczen, iz zakiocenia wystepujg na odcinkach
infrastruktury dewelopera, czyli na obszarze Osiedla Renskiego, w celu przyspieszenia
ich usuwania, prosimy o ich zgtaszanie bezposrednio do Renskie | Sp. z 0.0. na numer telefonu
734 497 811 wskazany na stronie internetowej dewelopera.
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